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NOSOTROS

Con más de 25 años de experiencia, ofrecemos
servicios especializados en soporte IT, bases de datos,
middleware, networking, virtualización y más. Además,
brindamos capacitación, consultoría, ciberseguridad,
desarrollo de software y soluciones en la nube.

Optimizamos sus plataformas
Aseguramos su infraestructura
Impulsamos su transformación digital



SOBRE NOSOTROS

MISIÓN

Otorgar la máxima satisfacción a nuestros
clientes, sean estos instituciones públicas

o privadas.

Ser una de las mejores empresas a nivel
nacional en la provisión de servicios

especializados de TI.

VISIÓN
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Focalizado en todos los procesos que afectan
al cliente y los riesgosempresariales.
Representa un pilar fundamental para
perfeccionar la gestión organizacional y la
entrega de nuestros productos y servicios en
un entorno siempre cambiante.

Con foco en la seguridad de la información, tanto
interna como externa de los clientes. Procura el
aseguramiento de la confidencialidad, integridad
y disponibilidad de la información de una
organización y de los sistemas y aplicaciones
que la tratan.

NUESTRO FOCO ES LA CALIDAD
Garantizamos altos estándares en nuestros procesos a través de nuestra área de calidad, enfocada en la satisfacción
del cliente y la mejora continua. Contamos con certificaciones ISO 9001 e ISO 27001, asegurando gestión eficiente y
protección de la información.

ISO 9001 ISO 27001
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ALGUNOS DE NUESTROS CLIENTES

GOB I E RNO

PR I VADOS
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LINEAS DE NEGOCIOS

Consultoría
Empresarial

Servicios de soporte
de plataformas

Servicios 
CLOUD

Servicios de
Desarrollo de

Software

Venta de Software y
Hardware
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SOPORTE DE PLATAFORMAS

Soporte 
Middleware

Soporte 
DBA

Redes e
infraestructura

Ciberseguridad Virtualización Sistemas 
operativos
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DESARROLLO DE SOFTWARE

Desarrollo NET, Java,
PHP

Business Intelligence Data Science
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SERVICIOS CLOUD

Servicios de respaldo
en la nube

Administración de
plataforma en la nube

Servicio de
Implementación de

Azure Backup 

Respaldo Veeam
Backup and
Replication
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Levantamiento de
procesos

Planes informáticos Diagnóstico de
sistemas

Capacitación
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CONSULTORÍA
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VENTA DE HARDWARE Y SOFTWARE
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SOPORTE MIDDLEWARE

Brindamos soporte, administración y monitoreo
de plataformas intermedias como webservers,
service bus y proxies, asegurando una
comunicación eficiente entre sistemas.

Optimización y estabilidad de plataformas.
Monitoreo continuo para alta disponibilidad.
Equipo experto adaptado a sus necesidades.
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SOPORTE DBA

Contamos con un equipo DBA especializado con
amplia experiencia en implementaciones de
diversa complejidad.

Garantizamos continuidad operacional.
Aplicamos las mejores prácticas del mercado.
Mitigamos riesgos en cada servicio.
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REDES E INFRAESTRUCTURA

Ofrecemos soluciones integrales en redes e
infraestructura, asegurando rendimiento,
estabilidad y seguridad.

Diseño y optimización de redes.
Implementación de infraestructura escalable.
Instalación y configuración de hardware.
Protección avanzada para la seguridad de su
información.
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SOLUCIONES DE CIBERSEGURIDAD

Brindamos seguridad TI integral :

Mitigación de vulnerabilidades mediante
análisis y refuerzo de plataformas.
Concientización y difusión para fortalecer la
cultura de ciberseguridad.

Aseguramos la disponibilidad, confidencialidad y
protección de su infraestructura frente a
amenazas.
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VIRTUALIZACIÓN DE PROCESOS

Proporcionamos asesoría y implementación de
soluciones de virtualización basadas en la nube,
tanto públicas como privadas.

Este servicio permite a nuestros clientes
optimizar tiempos de despliegue y recursos,
eliminando las limitaciones de las soluciones
tradicionales basadas en infraestructura física.
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SISTEMAS OPERATIVOS

Nos encargamos de la instalación y configuración de los
sistemas operativos necesarios para el correcto
funcionamiento de la red de nuestros clientes. Esto
incluye:

Instalación y configuración del equipamiento en la
red del cliente.
Aseguramos que todo funcione correctamente según
sus objetivos.
Nuestro equipo se encarga de levantar los requisitos
para un funcionamiento óptimo.
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El desarrollo web es fundamental para que las empresas
puedan tener éxito en el entorno digital. En Neuronet,
contamos con un equipo especializado que maneja las
tecnologías más potentes y versátiles para crear
soluciones personalizadas. Entre las tecnologías que
utilizamos se encuentran:

.NET: Para soluciones robustas y escalables.
Java: Ideal para aplicaciones complejas y de alto
rendimiento.
PHP: Para proyectos ágiles y eficientes.

DESARROLLO NET, JAVA, PHP
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En Neuronet, ofrecemos consultoría
especializada en Business Intelligence, enfocada
en transformar los datos en conocimiento
práctico y aplicable. Nuestro objetivo es
capacitar a los participantes para que puedan
implementar BI de manera efectiva en sus áreas,
mejorando la toma de decisiones y optimizando
los procesos.

BUSINESS INTELLIGENCE
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Nos aseguramos de que su infraestructura esté lista para
los desafíos de Data Science. Esto incluye:

Planificación de la infraestructura para análisis de
datos: Diseño de servidores, redes y bases de datos
optimizados para manejar grandes volúmenes de
datos.
Instalación de herramientas y plataformas:
Implementación de software especializado y
configuración de entornos para la recopilación, análisis
y visualización de datos.

DATA SCIENCE
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El respaldo en la nube es una inversión
importante para cualquier negocio que
dependa de sus datos. Nuestro servicio de
respaldo en la nube le ayuda a proteger sus
datos de manera segura y eficaz, para que
pueda concentrarse en lo que más importa: su
negocio.

SERVICIOS DE RESPALDO EN LA NUBE
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Nuestro servicio de administración de plataforma
en la nube le ayuda a gestionar y mantener su
infraestructura en la nube de manera segura y
eficaz.

Ofrecemos una amplia gama de servicios,
incluyendo aprovisionamiento de recursos,
onitorización del rendimiento, resolución de
problemas.

ADMINISTRACIÓN DE PLATAFORMA EN LA NUBE
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El servicio Azure Backup proporciona soluciones
sencillas, seguras y rentables tanto para realizar
copias de seguridad de datos de la nube de
Microsoft Azure como para recuperarlos.

Proporciona ventajas como descarga de copia de
seguridad local, copia de seguridad de máquinas
virtuales de IaaS de Azure, etc.

IMPLEMENTACIÓN DE BACKUP AZURE
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Una pérdida de datos, ya sea por un desastre
natural, un ciberataque o incluso un simple error
humano, puede tener consecuencias
devastadoras para tu empresa. 

Veeam Backup & Replication (VBR) brinda la
tranquilidad que toda empresa necesita al
ofrecer una protección confiable y automatizada
para tus datos críticos.

RESPALDO VEEAM BACKUP AND REPLICATION
SERVICIOS CLOUD
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Usamos frameworks de arquitectura empresarial
como Zachman y TOGAF para comprender a fondo la
estructura y necesidades de su empresa. A través de
nuestra consultoría, realizamos un análisis detallado
de los procesos de negocio y cómo se interrelacionan
con las tecnologías de la información, ayudando a:

Identificar la cadena de valor de la empresa.
Asegurar que la tecnología apalanque
eficientemente los procesos empresariales.

LEVANTAMIENTO Y ANÁLISIS DE PROCESOS
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Ofrecemos un plan informático integral que asegura la
continuidad y eficiencia operativa de su empresa.
Nuestro servicio incluye:

Catastro de Sistemas de Información
Administrativos (SIA).
Planes de continuidad operacional y contingencia.
Arquitecturas de alta disponibilidad y respaldo.
Levantamiento de KPI (Key Performance
Indicators).

PLAN INFORMÁTICO
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CONSULTORÍA 

El diagnóstico de sistemas es una inversión
importante para cualquier negocio que
dependa de los sistemas informáticos.

Nuestro servicio de diagnóstico de sistemas le
ayuda a garantizar que sus sistemas
informáticos funcionen de manera óptima y
que su negocio pueda operar sin problemas.

DIAGNÓSTICO DE SISTEMAS
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Por la alta sinergia que se produce,
procuramos que nuestros consultores de
proyectos sean además relatores de nuestros
cursos de capacitación, combinando la
formación técnica con la experiencia práctica,
combinación que es altamente valorada por
nuestros clientes.

CAPACITACIONES Y CONSULTORÍAS

CONSULTORÍA 
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CONTÁCTENOS

29
@neuronet @neuronetcl @cl_neuronetl @neuronet.chile

 Av. Antonio Varas 303, of. 1003

Providencia, Santiago de Chile

Código Postal: 7500580

+56 9 9409 1089

+56 9 6255 3383

+56 9 6652 9005

ventas@neuronet.cl
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https://api.whatsapp.com/send?phone=56994091089
https://api.whatsapp.com/send?phone=56962553383
https://api.whatsapp.com/send?phone=56966529005
https://neuronet.cl/

